
ЛЬВІВСЬКА ОБЛАСНА ДЕРЖАВНА АДМІНІСТРАЦІЯ

ЛЬВІВСЬКА ОБЛАСНА ВІЙСЬКОВА АДМІНІСТРАЦІЯ
Р О З П О Р Я Д Ж Е Н Н Я

__________________                    Львів                           № ______________

Про затвердження Порядку надання 
пільг для відшкодування витрат на 
оплату житлово-комунальних послуг, 
твердого пічного побутового палива 
та скрапленого газу членам сімей 
Героїв Небесної Сотні 

Відповідно до пункту 8 частини сьомої статті 15 Закону України «Про 
правовий режим воєнного стану», частини першої статті 6, частин першої, 
шостої статті 41 Закону України «Про місцеві державні адміністрації», Закону 
України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту», Указу 
Президента України від 24 лютого 2022 року № 68/2022 «Про утворення 
військових адміністрацій», Комплексної програми підтримки ветеранів війни та 
членів їх сімей, членів сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, членів сімей 
загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України на період дії воєнного 
стану в Україні, затвердженої розпорядженням Львівської обласної державної 
(військової) адміністрації від 31 грудня 2025 року № 1929/0/5-25ВА, з метою 
надання пільг членам сімей Героїв Небесної Сотні

ЗОБОВ’ЯЗУЮ:

1. Затвердити Порядок надання пільг для відшкодування витрат на оплату 
житлово-комунальних послуг, твердого пічного побутового палива та 
скрапленого газу членам сімей Героїв Небесної Сотні, що додається.

2. Адміністративне управління апарату Львівської обласної державної 
(військової) адміністрації подати це розпорядження на державну реєстрацію до 
Львівського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України та 
забезпечити його офіційне опублікування.

3.  Це розпорядження набирає чинності після державної реєстрації в 
Львівському міжрегіональному управлінні Міністерства юстиції України з дня 
його офіційного опублікування.
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4. Контроль за виконанням цього розпорядження покласти на керівника 
апарату Львівської обласної державної (військової) адміністрації.

Начальник     Максим КОЗИЦЬКИЙ



 ЗАТВЕРДЖЕНО 
 

Розпорядження Львівської обласної 

державної (військової) адміністрації  
 

«06» березня 2026 року № 275/0/5-26ВА 

    

   

ПОРЯДОК 

надання пільг для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних 

послуг, твердого пічного побутового палива та скрапленого газу 

 членам сімей Героїв Небесної Сотні 

  

І. Загальні положення 

 

1. Цей Порядок розроблено відповідно до Комплексної програми 

підтримки ветеранів війни та членів їх сімей, членів сімей загиблих (померлих) 

ветеранів війни, членів сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць 

України на період дії воєнного стану в Україні, затвердженої розпорядженням 

Львівської обласної державної (військової) адміністрації від 31 грудня          

2025 року № 1929/0/5-25 ВА. 

 

2. Цей Порядок визначає механізм надання пільг для відшкодування 

витрат на оплату житлово-комунальних послуг, твердого пічного побутового 

палива та скрапленого газу членам сімей Героїв Небесної Сотні (далі – пільги). 

 

II. Умови призначення і виплати пільги 

 

1. Право на пільги мають члени сімей Героїв Небесної Сотні – особи 

зазначені в абзаці четвертому пункту 1 статті 10 Закону України «Про статус 

ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» (далі – Закон). 

 

2. Право на відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних 

послуг, твердого пічного побутового палива та скрапленого газу мають члени 

сімей Героїв Небесної Сотні місце проживання (перебування) яких 

задеклароване/зареєстроване на території Львівської області. 

 

3. Надання пільги на: 

оплату житлово-комунальних послуг проводиться виходячи з розміру 

знижки, на яку одержувач пільги має право згідно із Законом, кількості членів 

сім’ї, які мають таке право, та з урахуванням встановлених цін/тарифів 

(внесків) і державних соціальних нормативів у сфері житлово-комунального 

обслуговування; 

придбання твердого пічного побутового палива і скрапленого газу 

проводиться виходячи з розміру знижки, на яку одержувач пільги має право 
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згідно із Законом, з урахуванням мінімальних норм забезпечення твердим 

пічним побутовим паливом і скрапленим газом та граничних показників їх 

вартості. 

 

4. Якщо в одному житловому приміщенні право на пільги на оплату 

житлово-комунальних послуг мають кілька одержувачів пільги, розрахунок 

суми пільги здійснюється одній  із таких осіб. 

 

5. Для отримання пільги особа подає посадовим особам виконавчого 

органу сільської, селищної, міської ради відповідної територіальної громади 

або військової адміністрації (далі - посадові особи виконавчого органу) заяву (у 

довільній формі), до якої додається: 

копія паспорта громадянина України, виготовленого у формі книжечки 

(відповідні сторінки за наявності), або ID-картки разом із витягом із реєстру 

територіальної громади,  у разі подання документів законним представником  – 

копія документа, який надає право представляти таку особу, оформлений 

відповідно до законодавства; 

копія довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки 

платника податків з Державного реєстру фізичних осіб-платників податків або 

повідомлення про відмову від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків (для фізичних осіб, які через свої релігійні 

переконання відмовилися від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків та офіційно повідомили про це відповідний 

контролюючий орган); 

копії документів, що підтверджують родинні відносини із загиблою 

(померлою) особою (статус члена сім'ї Героя Небесної Сотні); 

оригінал довідки про здобувача освіти, у разі навчання дитини за денною 

формою здобуття освіти у закладі професійної освіти або закладі вищої освіти 

(за наявності); 

копія посвідчення особам з інвалідністю з дитинства та дітям з 

інвалідністю (за наявності); 

 

6. Протягом 10 робочих днів після подання заяви та усіх необхідних 

документів, посадова особа виконавчого органу приймає рішення щодо надання 

пільги, про що (листом) інформує заявника. 

 

7. У разі відмови, заявник має право оскаржити таке рішення в порядку, 

визначеному законодавством.   

 

8. Виплата пільги здійснюється у безготівковій формі шляхом 

перерахування на рахунок банку, що зазначений одержувачем пільги (за 

стандартом IBAN) або поштове відділення Акціонерного товариства 

«Укрпошта». 
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9. У разі виникнення обставин, що впливають на надання пільги та її 

розміру (зміна складу членів сім’ї, на яких поширюється пільга; зміна категорії 

одержувача пільги), одержувач пільги має про це повідомити  посадову особу 

виконавчого органу протягом 30 календарних днів з дня зміни відповідних 

обставин. 

 

10.  Збір інформації та обробка персональних даних здійснюються 

відповідно до Закону України «Про захист персональних даних». 

 

IІІ. Фінансування  

 

1. Відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг, твердого 

пічного побутового палива та скрапленого газу членам сімей Героїв Небесної 

Сотні здійснюється за рахунок коштів, передбачених в обласному бюджеті 

Львівської області на відповідний рік.  

 

2. Головним розпорядником коштів є управління з питань ветеранської 

політики Львівської обласної державної адміністрації (далі – Управління).  

 

3. Виконавчі органи рад кожного місяця, до 5 числа, інформують 

Управління про обсяги необхідних коштів, кількості одержувачів та здійснених 

виплат. 

 

4. Фінансова звітність про використання коштів складається і подається в 

установленому чинним законодавством України порядку. 

 

 

Начальник управління з питань 

ветеранської політики Львівської 

обласної державної адміністрації      Максим ФЕТІСОВ 


